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Vani Moreira Kenski é graduada em pedagogia pela Universidade do Es-
tado do Rio de Janeiro (UER]) e licenciada em geografia pela mesma universi-
dade. F mestre em educacio pela Universidade de Brasilia (UNB) e doutora em
educacio pela Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Atualmente
exerce diversas atividades, dentre as quais a de professora voluntaria do Progra-
ma de Pés-Graduagio em Educa¢io da Universidade de Sdo Paulo (USP). O seu
livro, uma obra de seis capitulos e cento e quarenta e quatro paginas, “Educacio
e Tecnologias”, ¢é referéncia comum quando se fala de relagdes entre educacio
e tecnologias.

A autora inicia seu livro com um breve relato de uma situagdo de “ficcdo
cientifica”, possivel de acontecer no mundo virtual. Acreditamos que esse tal
relato tenha o propésito de motivar o leitor patra a tematica do livro.

No Capitulo 1, Kenski faz um pequeno resgate do processo histérico do
desenvolvimento das tecnologias e suas relagbes com o homem. Discute tam-
bém questdes como o uso da informagao e da tecnologia como formas de po-
der, tanto na guerra como no contexto de exploragdo numa sociedade desigual.
Nesse ponto, concordamos com a autora, no sentido de que a educagio tem
um papel fundamental, visto que ¢ por meio dela (também, e em alguns casos,
exclusivamente) que as pessoas podem ter acesso ao conhecimento necessatio
para, de algum modo, “dominar” as tecnologias, compreendé-las e, assim, nio se
restringirem a ser apenas suas usuarias. Entretanto, é um desafio para a educagio
nido s6 desempenhar esse papel, mas também adaptar-se as tecnologias. Sobre
isso, Kenski nos diz:

Esse ¢ também o duplo desafio da educagao: adaptar-se aos avangos das tec-
nologias e orientar o caminho de todos para o dominio e apropriagio critica
desses novos meios (KENSKI, 2008, p.18).

Finalizando o capitulo, temos algumas conceituacoes de tecnologia, que
é, para Kenski:

[...] o conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcio e a utilizacdo de um equipamento em um deter-
minado tipo de atividade (KENSKI, 2008, p. 24).
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A autora também distingue tecnologia de técnica; resumidamente, as téc-
nicas sdo as habilidades especiais necessarias para se lidar com as diferentes tec-
nologias. Fica, af, uma questao: habilidades especiais ndo podem ser entendidas
como conhecimentos que se aplicam a utilizacdo de um equipamento? Isto é,
técnicas ndo seriam, utilizando-se das definicdes de Kenski, também tecnologias?

No Capitulo 2, temos uma discussio sobre as Tecnologias da Informacio
e Comunicacdo (TICs) e as Novas Tecnologias da Informac¢io e Comunicagio
(NTICs), cada uma com sua especificidade, mas que podem ser chamadas indis-
tintamente de TICs, devido, principalmente, ao uso cada vez mais comum das
NTICs. Temos aqui, mais uma vez, uma questdo delicada de defini¢do: o que
sdo as TICs e as NTICs? No contexto da autora, temos um primeiro momento
que ¢ o das “tecnologias da inteligéncia”, advindas da necessidade do homem
de se comunicar, de se expressar. Num segundo momento, com o advento do
processo de produgio industrial, passamos a ter as TICs: jornais, revistas, radio
etc. Finalmente, na era digital, as NTICs. A tecnologia da inteligéncia é imaterial,
as TICs e NTICs nio (ou nao necessariamente). Para Kenski, o campo funda-
mental que distingue essas trés denominagdes € a linguagem. As tecnologias da
inteligéncia se expressam fundamentalmente na linguagem oral (imaterial), as
TICs na escrita e as NTICs na digital (ambas materiais). A distingdo entre os trés
termos e, sobretudo, entre os dois dltimos, em certo sentido, reside apenas no
momento, no estagio do avanco tecnoldgico. Talvez no inicio da chamada “era
digital” tal distingao fosse conveniente. Atualmente, conforme ja dissemos, com
0 uso cada vez mais comum das NTICs, trata-las simplesmente por TICs parece-
-nos mais adequado (e, por que nio de tecnologias da inteligénciar). Ap6s abot-
dar essas questoes, a autora ainda fala, dentre outras coisas, de redes e da nova
légica tecnoldgica. Sob o viés da educagio, poderfamos discutir, e isso também é
levantado por Kenski, a questio do conhecimento necessario para se ter acesso a
essas redes criadas pelas NTICs e as alteracdes sociais decorrentes do uso delas.
Novas tecnologias, para quem?

No Capitulo 3, a questdo do uso das tecnologias na educagio ¢ abordada.
Para a autora, educagio e tecnologia sio indissociaveis. As tecnologias, ao longo
do tempo, provocaram modificagdes na maneira de se fazer e pensar a educagio.
Com as TICs e as NTICs, muitos paradigmas foram postos em xeque. Os alunos
muitas vezes tém um maior conhecimento sobre o uso dessas tecnologias que o
proprio professor. A autora cita como exemplo disso uma iniciativa do governo
da Finlandia que escolheu quinhentas criancas e jovens para dar formagao
tecnoldgica a seus professores. A nosso ver, as novas tecnologias trazem uma série
de medos, preconceitos e exageros, como essa iniciativa citada anteriormente.
Outro exagero ¢ a mistificacio de que tais tecnologias sdo a solucdo para
todos os problemas anteriores a elas e, por conta disso, passam a ser usadas
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indiscriminadamente, inclusive em contextos absurdos. Kenski trouxe alguns
exemplos dessa natureza em escolas dos EUA, nas quais, inclusive, algumas
disciplinas foram retiradas do curriculo por ndo poderem ser trabalhadas com
o uso das “novas tecnologias”. Um ponto a ser levantado, e o € no livro, é que
as novas tecnologias podem requerer novas abordagens, ou seja, muitas vezes se
faz uso de certos aparatos tecnolégicos com a mesma abordagem tradicional, e
isso pode ser desastroso. Se uma aula presencial, na qual o professor é o “tnico”
foco de atencio, pode ser tediosa, quanto mais uma a distancia nesses mesmos
moldes, com tantos outros atrativos a disposi¢ao do aluno.

Kenski inicia o Capitulo 4 apresentando visoes sobre o papel da educacio
frente as (novas) tecnologias, que pode ser o de mera formadora de consumido-
res e usuarios delas, o de formadora de desenvolvedores ou ainda de formadora
de cidadios (com toda a complexidade envolvida na definicdo do termo). Apos
essas colocagdes iniciais, sdo apresentados alguns exemplos de inclusdo de pro-
jetos e propostas de ensino mediados pelas TICs e NTICs (neste momento ja
nao se vé na obra mais qualquer distingao entre os termos). Por fim, o capitulo
se encerra com a questdo das distincias da educacio, usando como referéncia
Jacquinot (1993 apud KESKI, 2008): geografica, temporal, tecnologica, social,
psicossocial e socioeconémica. A educacio a distdncia aparece como solucio
natural para todos esses aspectos, a ndo set, talvez, o tecnolégico. Em relacio a
essa questdo, pode-se dizer que a autora apresenta-se inflexivel, com uma relativa
rigidez na sua concepgo. A descri¢do da necessidade da presenca fisica nas aulas
presenciais deixa clara essa visdo:

O aluno tinha que se deslocar de casa ou do trabalho, muitas vezes atravessar
a cidade e chegar pontualmente no horario em que ia comegar a aula. Havia
todo um ritual burocratico, que marcou a escolatizagio de muita gente. [..| E
as chamadas dos alunos pelos professores em cada aula? Com cinco ou seis
aulas por dia [...] cada professor levando em média dez minutos para chamar
oralmente todos os alunos, geravam uma perda de, pelo menos, uma hora por
dia letivo. As aulas |[...] era interrompidas para que se fossem dados diferentes
avisos [..]. No auge da aula [...], alunos interessados... tocava a campainha
(KENSKI, 2008, p.74).

Num momento em que a certificacio em massa parece estar em voga
(talvez crescendo em ritmo menos acelerado do que ha alguns anos, ou néo), pa-
rece-nos necessario um olhar mais cuidadoso para esta questio: educacio a dis-
tancia para qué e para quem? Atendendo a que interesses? Com que proposito?
E se vier o fracasso em massa como vem acontecendo desde a universalizacio
do ensino basico? Quem se responsabilizara? Ninguém, talvez, lembrando ai a
questdo da pulverizagao das responsabilidades que nos conta Skovsmose (2008).
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No Capitulo 5, a0 menos em parte, tem-se a referéncia a formagao de
professores para o uso de tecnologia. Kenski inicia com uma discussido sobre as
abordagens das tecnologias na educacdo. Um mesmo filme pode ser passado aos
alunos segundo diferentes abordagens, com maior ou menor comprometimen-
to com o seu aprendizado, por exemplo. Em seguida, e ainda um pouco nesse
ponto, temos um levantamento sobre a mudanc¢a de comportamento da comuni-
dade escolar quanto ao uso dos computadores. De inicio, como mera “maquina
de escrever com memoria” para um instrumento num sentido mais geral, um
instrumento para o ensino e, finalmente, como parte integrante da propria edu-
cagio - educagio e tecnologia como coisas indissocidvels (ver primeiro capitulo
do livro), sendo utilizado em atividades interdisciplinares, com projetos, pro-
movendo uma comunidade (ou um ambiente) virtual de aprendizagem etc. Tais
ambientes sdo definidos por Kenski por meio de Almeida (2003 apud KENSKI,
2008) como “‘sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao su-
porte de atividades mediadas pelas tecnologias de informagao e comunicacio.”.
A questao da formacio de professores para o uso de tecnologias ¢ tocada apenas
superficialmente por Kenski. Sobre isso nos diz:

A formagido de qualidade dos docentes deve ser vista em um amplo quadro
de complementagdo as tradicionais disciplinas pedagogicas e que inclui, en-
tre outros, um razoavel conhecimento de uso do computador, das redes e
de demais suportes midiaticos [...| em variadas e diferenciadas atividades de
aprendizagem. E preciso saber utiliza-los adequadamente. Identificar quais
as melhores maneiras de usar as tecnologias para abordar um determinado
tema ou projeto especifico ou refletir sobre eles, de maneira a aliar as espe-
cificidades do “suporte” pedagogico [..] ao objetivo maior da qualidade de
aprendizagem dos alunos (KENSKI, 2008, p. 106).

A autora aponta ainda outras qualidades que julga serem primordiais para
os professores, dentre elas o conhecimento do inglés e do espanhol e a capaci-
dade de interagir, dialogar e articular com outras institui¢des culturais e sociais.
Nesse ponto nos perguntamos: onde ha espaco para isso tudo? Ja presenciamos
um momento nas licenciaturas no qual o conteddo especifico era (e talvez ain-
da seja) considerado fundamental, e o pedagdgico, secundatio. Para formar um
professor competente com todas as qualidades que Kenski aponta, ou se investe
macigamente numa formagao de real qualidade ou, no minimo, o quadro de que
falamos anteriormente se inverte.

Ainda no Capitulo 5, temos brevemente comentada a questao da “nova
escola”, das modifica¢des do papel do professor e das mudancas na estrutura
escolar como um todo. Acreditamos que a visdo da autora sobre o modelo
tradicional é enérgico. Claramente se observa um tom negativo quando Kenski
se refere a tal estrutura, descrevendo a maneira de disposicdo das carteiras, os
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espagos que devem ser ocupados por alunos e professores e o tempo de duragio
das aulas. Considerando-se isso e as exposicOes anteriores sobre a educagdo
a distncia, temos claro que, ainda que nio de uma maneira exageradamente
explicita (ou n@o0), a autora nos apresenta um quadro no qual a educagdo
tradicional consegue ter poucas das qualidades que a educacio a distincia
poderia proporcionar (aulas com dura¢io rigida versus acesso ao conteddo a
qualquer momento; espago determinado para alunos e professores versus a
inexisténcia de tal “amarra” num ambiente virtual, dentre outros). Vemos com
ressalva tais apontamentos. Ndo estamos aqui defendendo o ensino tradicional
incondicionalmente, apenas afirmamos que, talvez, a abordagem nio seja o
maior dos problemas da educacio (e acreditamos, na verdade, ndo ser mesmo).
Olhando a mesma questdo por outro lado, o que dizer sobre a educacio a
distancia? Defendemos que se tenha um grande cuidado com relacdo a ela.
Primeiro por questdes politicas e de ordem econoémica; segundo, pela falta de
dados conclusivos sobre os profissionais, cidadaos, “pessoas” formadas nessa
modalidade. Ainda falando da questdo politica, questionamos: por que se investe
tanto nessa modalidade para cursos de licenciatura? Por que ndo em cursos de
direito, economia, medicina? O discurso que prega que a educacio presencial
exclui, a nosso ver, nao se sustenta. Ha faculdades publicas e privadas espalhadas
pelo Brasil todo. E evidente que essa nio é uma realidade uniforme em todo o
pals, entretanto também ndo o é o acesso as chamadas NTICs. Por esse ponto
passa apenas uma questdo de decisdo: no que efetivamente investir? Fazendo
uma breve compara¢io: temos uma malha ferroviaria relativamente “pequena”
em funcio de, no passado, o foco de investimentos ter se centralizado na malha
rodoviaria. Da mesma forma, no futuro, nio poderemos ter um menor numero
de escolas e universidades “fisicas” simplesmente por ter sido dada preferéncia
a educacio a distancia? Em qualquer caso, temos as consequéncias da decisao
politica, que normalmente é tomada por uma minoria e aplaudida (ou nio) por
toda a massa de manipulacio.

Antes de terminar as consideracOes sobre o Capitulo 5, queremos falar da
real necessidade e de contingéncia, seguindo a linha de Skovsmose (2004). O uso
dos computadores na educacio é realmente uma necessidade ou mera contin-
génciar Nao estarfamos, na verdade, criando necessidades para que o computa-
dor seja inserido de forma massiva na educagiao? Ou ele é realmente necessario
para atender as reais necessidades da sociedade? E mais, se for, o é sob o prisma
da educacio de fato, como parte integrante dela, ou como mera ferramenta?

No ultimo capitulo, por fim, a autora apresenta suas posi¢oes sobre o
futuro da escola. Mais uma vez deixa clara sua posicio favoravel com relagio
a educacdo a distancia e traz algumas ideias, a0 nosso ver, questionaveis. Ao
apresentar um relato de uma professora que diz ter recebido aplausos apés dizer
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aos seus alunos que deve ser dificil aguentar os muitos minutos de uma aula
presencial “sem mudar de canal”, mostra-nos que, de algum modo, na sua visao
nao existe educacio (ou ensinor) sem alguma forma de “diversao” (num sentido
amplo). Um dos motivos apresentados ¢ a tecnologia e o fato de a escola nio
estar supostamente acompanhando as mudancas que ela traduz. Acreditamos
que o “prazer” ndo ¢ nem de longe condi¢io suficiente para o aprendizado e,
muito menos, necessaria. E, mesmo que concordassemos que a escola ndo esta
acompanhando a dindmica tecnoldgica e que é necessaria essa abordagem mais,
digamos, “prazerosa” da educacido, achamos que a educacio a distdncia nio ¢,
pelo menos nio ainda, a solucdo; do contrario nio terfamos os altos indices de

desisténcia nos cursos dessa modalidade.
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